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Wie Kinder und Jugendliche das

Thema Geflliichtete verstehen

EINE STUDIENREIHE ZU WISSEN, MEDIENNUTZUNG,
EMOTIONALEN EINSTELLUNGEN UND EMOTIONEN

Maya Gotz, Andrea Holler'

Im Rahmen der I1ZI/LfM-Studienreihe
»Wie Kinder und Jugendliche das
Thema Gefliichtete verstehen«
wurden Kinder und Jugendliche zu
ihrem Wissen, ihren Einstellungen,
Angsten und ihrer Mediennutzung
beim Thema Gefliichtete befragt.

Es war das nahezu in jedem Monat do-
minierende Thema der Fernsehnach-
richten von April 2015 bis zum Herbst
2016: Flichtlinge — oder menschen-
wirdiger formuliert: Gefllchtete.
Rund 900.000 Asylsuchende kamen
2015 nach Deutschland - die grofite
Anzahl aus dem seit Jahren umkampf-
ten Syrien, aber auch aus Afghanistan,
dem Irak und anderen Landern, ein
knappes Drittel von ihnen unter 18 Jah-
ren.? Bestand die Berichterstattung
zundchst aus niichternen Berichten
Uber Gefliichtete und Verungliickte
auf dem Mittelmeer, schlug dies zu-
nachst in Phasen steigender Empathie
um, in deren Verlauf Journalistinnen
fast zu »Anwalte[n] der Fliichtlinge«
wurden (Hemmelmann & Wegner,
2016). Dann schlug der offentliche
Diskurs um. Krawalle und Anschlage
auf deutsche Fliichtlingsheime und die
»Flchtlingskriminalitat« bestimmten
die Berichterstattung. Es entstand die
Tendenz, Flichtlinge mit so gut wie
allen Missstianden in der Gesellschaft
in Verbindung zu bringen (Hafez,
2016), bis sich die Berichterstattung
schlie8lich wieder umsichtiger und
vielschichtiger mit dem Thema
auseinandersetzte (Hemmelmann
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& Wegner, 2016). Standen zunichst
die Gefliichteten und ihr Schicksal
im Mittelpunkt, verlagerte sich die
Berichterstattung dann zunehmend
auf die innenpolitische Diskussion.?
Es entstand die Langzeiterzdhlung:
»Flichtlinge erscheinen als Bedrohung
von Recht und Ordnung, die deutsche
Gesellschaft als Gberfordert« (Herr-
mann, 2015, S. 12). Tendenzen der Be-
richterstattung, wie die Fokussierung
auf die innenpolitische Auseinander-
setzung und die Personalisierung auf
die Personen Angela Merkel und Horst
Seehofer, vermittelten den Eindruck,
das an sich hochkomplexe weltpoliti-
sche Thema sei in Deutschland |6sbar,
und lieen populistische Forderungen
wie GrenzschliefSung, Transitzone und
Zuriickschicken der Gefliichteten als
nachhaltige Losung erscheinen (Herr-
mann, 2015).

Schon fiir medienerfahrene Erwach-
sene ist die Komplexitat des Diskurses
und seine Bedeutung fiir unser Bild von
Gefliichteten und angemessene Um-
gangsformen mit der Situation schwer
zu durchdringen. Umso mehr stellt sich
die Frage, wie Kinder und Jugendliche
mit der Thematik umgehen.

Hier setzte die Studienreihe »Wie
Kinder und Jugendliche das Thema
Gefliichtete verstehen«, ein Koope-
rationsprojekt des Internationalen
Zentralinstituts fiir das Jugend- und
Bildungsfernsehen und der Landesan-
stalt fiir Medien Nordrhein-Westfalen
(LfM), an. In der Studienreihe wurde
mit qualitativen und quantitativen
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Methoden dem Wissen und den
Vorstellungen von Kindern und Ju-
gendlichen zum Thema Gefliichtete
nachgegangen und hinterfragt, in
welcher Beziehung dies u. a. zur emo-
tionalen Einstellung, den Angsten, der
Mediennutzung in diesem Kontext
sowie der konkreten Begegnung mit
Gefliichteten steht.

DIE STUDIENREIHE

Im qualitativen Teil wurden in fragebo-
gengestiitzten Interviews mit offenen
und standardisierten Fragen sowie
Kreativanteilen n = 147 6- bis 11-Jahri-
ge und zur Selbstausfiillung mit einem
entsprechenden altersangemessenen
Fragebogen n = 166 12- bis 18-Jahrige
befragt.*

Abb. 1: Aygl (13 Jahre) zeichnet, wie sie sich
Syrien vor und nach dem Krieg vorstellt



©1Z1

Té’fr:)(iﬁ‘)' \>

\

1) 4,

Abb. 2: Fabien (16 Jahre) stellt sich einen
Terroristen bartig vor

Im quantitativen Teil der Studienreihe
wurden in 2 Wellen im Marz (n = 741)
und im September 2016 (n = 1.448)
reprasentativ ausgewahlte Kinder und
Jugendliche zwischen 6 und 19 Jahren
standardisiert befragt, wobei einige
Fragen gezielt als offene Fragen gestellt
wurden.’ Jede Welle fiir sich zeigt span-
nende Hintergrundinformationen zu
Wissen, Mediennutzung, emotionaler
Einstellung und Angsten der Kinder
und Jugendlichen, und im Zeitverlauf
des Jahres 2016 ergeben sich weitere
interessante Effekte, die im Folgenden
in Ausschnitten zusammengefasst
werden.

WISSEN ZUM THEMA
GEFLUCHTETE

Vorstellungen

Erzdhlen Kinder in den qualitativen
Interviews, was sie iber das Thema
Fliichtlinge wissen, werden am haufigs-
ten die Aspekte Krieg und Zerstorung
erwahnt. Manuel (6 Jahre) erzahlt zum
Beispiel: »Also im Fernsehen haben wir
gesehen, [...] dass Menschen viele Hau-
ser halt kaputt machen und Menschen
toten halt.«

Auch in den Bildern, die zeigen, wie
sich die Kinder das Land, aus dem die
Gefliichteten kommen, vorstellen,
dominieren Zeichnungen von durch

Krieg zerstorten Hausern. Zum Teil
malen sie es wie Aygll (13 Jahre) als
Vorher-nachher-Bilder, in denen eine
zunachst sonnenbeschienene Grof3-
stadt anschlieflend nur noch in Frag-
menten daist (Abb. 1) — Vorstellungen,
die durch die Medienberichterstattung
gepragt sind. Kriegsszenen dhneln da-
bei haufig historischen Zweikampfen,
in denen sich 2 Menschen mit Waffen
gegenlberstehen und schiefien — Bil-
der, wie sie auch schon aus Studien zum
Irakkrieg bekannt sind (Gotz, 2003). In
der aktuellen Situation kommen zu-
dem Szenen vor, in denen ein Mensch
— oft bartig gemalt — andere bedroht
oder vertreibt, wie in Fabiens (16 Jahre)
Zeichnung (Abb. 2) oder Claires (9 Jah-
re) Beschreibung ihrer Vorstellung:

»Das ist halt ein IS, einer von [denen], die
den Terror veranstalten, und das hier ist eine
Kanone, die halt grade schief3t, und das ist
ein Mensch, der halt zurtickwollte zu seinem
Haus und seine Sachen noch holen, aber der
will ihn halt erschieflen.«

Kindern und Jugendlichen ist bekannt,
dass es Krieg in Syrien gibt, wobei ihnen
die Hintergriinde fiir die Kampfhand-
lungen selten klar sind. Im Fall des IS
haben sie dabei ein eindeutig negati-
ves Bild, sehen ihn als Terrorgruppe,
deren Anhanger Menschen téten und
vertreiben.

Neben Zerstorung ist Kindern in die-
sem Zusammenhang auch das Thema
Flucht und Vertreibung prasent, hdufig
in Kombination mit Familientrennung.
Alina (7 Jahre) weif§ zum Beispiel:
»Dass manchmal nur die Jungs gehen kon-
nen, weil die nicht genug Geld haben dafiir,
und deswegen ist dann immer nur ein Fami-
lienmitglied, und zwar die Jungs [gefliichtet],

damit die in Deutschland Geld kriegen und
die dann nachholen kénnen.«

Mit ihrer Information liegt Alina inhalt-
lich durchaus richtig. Sie hat sich aus
den Medien eine spezielle Information
gemerkt und es entsteht ein Wissens-
hiigel, der aber nicht auf fundiertem
Wissen, z. B. wie oft dies vorkommt
oder ob Geld wirklich der zentrale
Antriebsgrund ist, nach Deutschland
zu kommen, beruht.
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Neben Krieg, Zerstorung, Vertreibung
und Familientrennung haben Kinder
und Jugendliche haufig Wissenshugel
zum Ablauf der Flucht und malen
zum Beispiel tiberfiillte Boote (Abb. 3)
— eindriickliche Bilder, die sie aus den
Medien mitgenommen haben. Sie ha-
ben davon gehort, »dass da nicht sehr
viel Platz ist Gberall« (Julian, 11 Jahre)
und dass die Gefliichteten in Zelten
untergebracht werden. Sie nehmen die
kontroverse Diskussion in Deutschland
wahr, insbesondere im Osten von
Deutschland erwahnen sie Demonstra-
tionen, und Bence (10 Jahre) aus Bayern
fallt zum Thema Gefliichtete sofort ein:
»Und jetzt wollen die Politiker, oder aufjeden
Fall der Seehofer will eine Grenze machen. Ich
find das nicht so gut.«

Mit dem Alter nimmt dabei die Fun-
diertheit und natirlich auch Eloquenz
der Aussagen zu. Die Tendenz bleibt
jedoch auch bei den Jugendlichen dhn-
lich: Sie nehmen sich einige Elemente
aus dem offentlichen Diskurs heraus
und deuten diese vor dem Hintergrund
ihres Weltwissens. Es sind aber eher
einzelne Wissenshigel, die oft auf
Medienspuren verweisen, als ein fun-
diertes, breit angelegtes Wissen.
Einige Befragte berichten von konkre-
ten Erfahrungen mit Geflichteten,
z. B. dadurch, dass im Nachbarort ein
Erstaufnahmelager eingerichtet wur-
de oder sie (vermutlich) Gefliichtete
auf dem Marktplatz gesehen haben.
Konkreten Kontakt im Sinne eines
sich Unterhaltens oder Spielens mit

Abb. 3: Angelika (14 Jahre) zeichnet ein
Uberfulltes Fliichtlingsboot, ein Bild, das
sie aus den Nachrichten kennt
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einem/r Geflichteten

hatten 38 % der Heran-  100%
wachsenden — bei den
Grundschulkindern im
September mit 27 %
deutlich weniger als bei
den 10- bis 19-Jahrigen, 4
wo es 4 von 10 Schiile-

rinnen sind. 20%

80%

60%

0%
Faktenwissen

Bereits in der qualitati-
ven Befragung nannten
Kinder und Jugendliche
Groflenordnungen und
Zahlen und erzdhlten
von memorierten Fakten zum Thema
Gefliichtete, die aber selten den realen
Zahlen entsprachen. Um hier konkret
und verallgemeinerbar Aussagen
treffen zu konnen, stellten wir in der
standardisierten Befragung mehrere
Fragen rund um das Thema Gefliich-
tete, zum Beispiel aus welchem Land die
meisten Gefllichteten 2015 kamen. Fast
alle nannten Lander des Nahen Ostens
und 85 % spontan Syrien. Hier liegt also
durchaus gesichertes Wissen vor.

Auf die Frage, wie viele Fliichtlinge
2015 nach Deutschland gekommen
sind, wusste im Marz 2016 bei den
Grundschulkindern knapp die Halfte
(46 %) die richtige Antwort,® bei den
10- bis 16-Jahrigen waren es 64 % und
bei den 17- bis 19-Jahrigen 69 %. In der
2. Befragungswelle im September 2016
wissen Grundschulkinder im Vergleich
(mit 51 %) etwas besser Bescheid, bei
den Preteens und Jugendlichen nahm
jedoch die Fehleinschatzung zu und die
Jugendlichen tberschatzen nun deut-
lich haufiger die Zahl der Asylbewer-
berlnnen. Bei den 17- bis 19-Jdhrigen
schitzt nun gut jede/r Dritte die An-
zahl als zu hoch ein, im Mérz war es nur
jede/r Fiinfte. Im Osten, insbesondere
in Sachsen, ist die Uberschitzung der
Zahl besonders deutlich und nur 16 %
wissen die richtige Antwort. Hier hat
sich das Faktenwissen bei Jugendlichen
im Laufe des Jahres 2016 also deutlich
verschlechtert.
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Aus dem Fernsehen

M 6-9 Jahre n=203

Aus der Zeitung Aus dem Radio

Ahnliches zeigt sich bei der Frage, wer
von den Gefliichteten 3 Jahre oder
langer in Deutschland bleiben darf.
Zwar nennen so gut wie alle die rich-
tige Antwort: Menschen, die verfolgt
werden oder in deren Heimat Krieg
herrscht.” Allerdings gingim Marz 2016
ein knappes Drittel zudem davon aus,
dass auch Menschen, die vor Natur-
katastrophen fliichten, langer bleiben
dirfen, und weitere 14 % gehen davon
aus, dass Hunger im Herkunftsland
ein Recht auf Asyl bedeuten wiirde.
Im Herbst 2016 nimmt die Zahl der
Fehleinschatzungen z. T. deutlich zu.
Ein Teil der Kinder und Jugendlichen
geht nun davon aus, dass auch Hunger
(24 %) und Naturkatastrophen (33 %),
und jede/r Zehnte, dass fehlende Ar-
beitsmoglichkeiten im Heimatland ein
Asylgrund sind. Dies kann als Zeichen
verstanden werden, dass Kinder und
Jugendliche Menschen mit diversem
Fluchthintergrund ein Bleiberecht zu-
gestehen wollen. Faktisch ist es aber
zurzeit nicht geltendes Recht.

In der 2. Welle im Herbst 2016 wurde
zudem gefragt: »In welches Land sind
im Jahr 2015 weltweit die meisten
Flichtlinge und Asylsuchenden ge-
kommen?«, und es wurde eine Auswahl
an Landern vorgelesen, darunter die
richtige Antwort: Tlrkei. Die Mehrheit
der Kinder und Jugendlichen (59 %)
geht davon aus, dass dies Deutschland
sein muss. Die richtige Antwort weif3

M 10-12 Jahre n=148

Aus dem Internet

M13-16 Jahre n=218 17-19 Jahre n=172

'jﬂjhi

Von den Eltern Von der Schule

Grafik 1: Woher weif3t du eigentlich all diese Sachen, aus welchen Medien hast du dein Wissen tiber das Thema
Fliichtlinge? — Top 6, 1. Welle

dabei kaum ein Grundschulkind, bei
den 17- bis 19-Jahrigen ist es zumindest
jede/r fuinfte Jugendliche.

Deutlich wird also: Einige Grundfakten,
wie dass die meisten Gefllichteten 2015
aus Syrien oder Lindern des Nahen
Ostens kommen, ist fir viele Kinder
und Jugendliche bekanntes Grundwis-
sen. In anderen Bereichen sind falsche
Fakten memoriert. Dieses Fehlwissen
nimmt im Laufe des Jahres 2016 zu.
Anstatt dass Kinder und Jugendliche
mit zunehmender Prasenz des Themas
im Alltag fundierter und realitatsnaher
informiert sind, haben sich zunehmend
Zahlen und Vorstellungen memoriert,
die, gemessen an den statistischen
Fakten, unrichtig sind.

Medien als Informationsquelle

Das Wissen und die Vorstellungen von
Kindern undJugendlichen zum Thema
Gefliichtete sind so gut wie nie durch
eigene Erfahrungen gestiitzt. Zumin-
dest begegnete uns in der Befragung
kein/e Heranwachsende/r, der/die
selbst Krieg, Flucht und Asyl bewusst
erlebt hat. Nach konkretem Kontakt zu
Gefllichteten gefragt geben gut 2 von 5
bzw. bei den Grundschulkindern 3 von
10 Kindern an, sich zumindest schon
einmal mit einem/einer Gefliichteten
unterhalten oder mit ihm/ihr gespielt
zu haben - eine Zahl, die im Laufe des
Jahres 2016 kaum merklich gestiegen



ist. Dabei zeigen sich deutlich regionale
Unterschiede: In Berlin ist eine kon-
krete Begegnung mit 58 % deutlich
haufiger als in Thiringen (16 %) oder
Mecklenburg-Vorpommern (22 %). Das
heifit, fir einen Grofsteil der Kinder
und Jugendlichen beruhen das Wissen
und die Vorstellungen von Gefliichte-
ten vor allem auf medial vermittelten
Diskursen. In der Studienreihe wurde
nachgefragt, welche Medien Heran-
wachsende fir die Information zu
diesem Thema nutzen.

Leitmedium ist das Fernsehen

Gefragt, woher sie eigentlich all diese
Sachen Uber das Thema Fliichtlinge
wissen, nennen sie diverse Quellen,
allen vorweg das Fernsehen (87 %).
Damit bestatigt sich eine in der me-
dienwissenschaftlichen Forschung
bekannte Tendenz: Wenn es um
Weltwissen, Naturkatastrophen oder
viel diskutierte aktuelle Ereignisse
geht, beziehen Kinder und Jugendli-
che ihr Wissen vor allem aus Medien,
wobei das Fernsehen mit Abstand das
Leitmedium ist.® Deutlich weniger
haufig genutzt werden Zeitung, Radio
und Internet. Ein Teil der Kinder und
Jugendlichen nennt auch Eltern und
Schule als Informationsquelle, auch
wenn diese eigentlich keine Medien im
allgemeingebrauchlichen Sinne sind.
Mit dem Alter nimmt die Vielfalt der
Medien als Informationsquelle dabei
deutlich zu, doch selbst bei den 17- bis
19-Jahrigen bleibt das Fernsehen die
meistgenannte Quelle (Grafik 1). In den
neuen Bundesliandern spielen Fernse-
hen und Radio eine etwas geringere
Rolle als in den alten Bundeslandern,
dafiir spielen die Eltern im Osten bei
doppelt so vielen Befragten eine Rolle
als Informationsquelle.

Ein halbes Jahr spiter (2. Befragungs-
welle im September 2016) nimmt die
Bedeutung von Medien als bewusst
wahrgenommene Informationsquelle
Uber alle Medien hinweg ab, beim Fern-
sehen um knapp 10 Prozentpunkte, bei
anderen Medien wie der Zeitung um

Uber 20 Prozentpunkte. Kinder und
Jugendliche haben das Gefiihl, weni-
ger Uber das Thema aus den Medien
informiert zu werden. Dies entspricht
aller Wahrscheinlichkeit nach auch der
Anzahl an informativen Beitragen, die
zu dem Thema in den Massenmedien
ausgestrahlt wurden. War das Thema
im Jahr 2015 und bis Mai 2016 noch
das zentrale Topthema, lagen liber den
Sommer andere Themen im Fokus und
erstim September 2016 kehrte das The-
ma als Topthema in die TV-Nachrichten
zuriick, allerdings nun mit dem eindeu-
tigen Schwerpunkt auf die Kontrover-
sen um die Fliichtlingspolitik.’

Gesehene Sendungen

Auf die Nachfrage, was Kinder und Ju-
gendliche im Fernsehen zu dem Thema
gesehen haben, kommt am haufigsten
die Antwort: »Nachrichten« und eine
etwas wage Beschreibung, wie zum
Beispiel von Nasrem (15 Jahre):

»Ich glaube, es war in ARD oder ZDF. Es
ging darum, wie stark die Flichtlingskrise
geworden [ist], wie viele es doch in den
letzten Jahren waren und wie viele es dieses
Jahr sind.«

Zum Teil konnen die Heranwachsen-
den die Quelle aber auch sehr genau
benennen, wie Lola (8 Jahre), die weif3,
dass sie dazu etwas in logo! (ZDF)
gesehen hat:

»Die haben gesagt, immer wenn Fliichtlinge
zu uns kommen, dass die meistens ums Leben
kommen oder so. Weil sie wollen ja zu uns,
weil es bei uns so schon ist. Weil es da so tolle
Stralen gibt oder nicht so viel Krieg, oder
dass da fast niemand Boses ist.«

Wie schon an diesen beiden Aussagen
deutlich wird, sind es nur Bruchstticke,
die aus dem Medium so memoriert
werden, wie es vermutlich gesendet
wurde. Hinzu kommen inidviduelle
Deutungen und die Einordnung in
das eigene Weltbild. Wird quantitativ
ausgezahlt, welche Sendungen als
verlassliche Informationsquelle gese-
hen wurden, sind die meistgenannten
Sendungstitel bei den Kindern logo!
(ZDF), gefolgt von Tagesschau (ARD)
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und ZDF heute (ZDF). Bei den Jugend-
lichen liegt mit 47 % die Tagesschau
mit weitem Abstand vorne, gefolgt
von RTL Aktuell und ZDF heute. In der
zweiten Erhebungswelle im September
2016 verandert sich der Kanon der Sen-
dungen, aus denen sie Informationen
gewonnen haben, nicht. Auf insgesamt
tieferem Niveau folgt nun nach der
Tagesschau die Sendung logo!, aus der
sich vor allem die Kinder, aber auch
die Preteens die Informationen holen.
Bei den Jugendlichen ist es RTL Aktuell.
Fiir Kinder und Jugendliche gibt es also
innerhalb des Leitmediums Fernsehen
und der hier angebotenen Vielzahl an
Angeboten einige wenige Sendungen,
die fiir sie mit Information zum Thema
Gefllichtete verbunden sind.

WELCHE INFORMATIONS-
QUELLE BEFORDERT KORREK-
TES FAKTENWISSEN?

Werden nun die faktisch richtigen Ant-
worten mit der angegebenen Quelle,
aus der die Kinder und Jugendlichen
ihre Informationen hatten, verglichen,
werden deutliche Unterschiede in jeder
Altersgruppe sichtbar.

Bei den Grundschulkindern (6 bis
9 Jahre) ist das Wissen dann am kor-
rektesten, wenn sie ihre Informationen
aus der Zeitung, dem Radio oder dem
Fernsehen hatten. Am wenigsten
richtig liegen Kinder, die sich tber ihre
Eltern informiert haben. Sie iberschat-
zen meist die Zahl der Angekommenen
und gehen von diversen Griinden fir
ein Bleiberecht in Deutschland aus.
Entweder ist hier das Grundwissen der
Eltern fehlerhaft oder aber Medien sind
fur die Faktenvermittlung in diesem
Alter zumindest beim Thema Gefliich-
tete die besseren Vermittler. Bei den
Fernsehsendungen schnitten diejeni-
gen Grundschulkinder besonders gut
in ihrem Faktenwissen ab, die logo! oder
die Tagesschau als Informationsquelle
nutzten.

Bei den Preteens, den 10- bis 12-Jah-
rigen, erweisen sich diejenigen als
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jene mit besonders hohem Anteil an
richtigen Antworten, die sich Giber das
Internet informiert haben, gefolgt von
Zeitung und Radio. Es liegt die Vermu-
tung nahe: Wer in dem Alter weif3, wie
er/sie an Informationen per Internet
kommt, kann sie sich dann auch gut
merken. Wer sein Wissen aus der Ta-
gesschau hat, liegt dabei weit tiber dem
Durchschnitt, gefolgt von denjenigen,
die logo! als Wissensquelle nutzen. RTL
Aktuell als Informationsquelle geht
hingegen mit unterdurchschnittlichem
Wissen einher.

Bei den Jugendlichen erweist sich
die Zeitung als das Medium, das mit
dem hochsten Anteil an richtigen
Antworten einhergeht, gefolgt von
Fernsehen und Schule. Diejenigen,
die ZDF heute gesehen haben, wissen
am meisten, gefolgt von denen, die
logo! und die Tagesschau schauten.
Abermals unterdurchschnittlich in
den hier abgefragten Wissensfragen
schneiden diejenigen ab, die RTL Ak-
tuell oder Stern TV als Informations-
quelle angegeben haben. Die hochste
Zahl an Fehleinschdtzungen bei den
Jugendlichen (13 bis 19 Jahre) findet
sich jedoch bei denen, die ihre Eltern
als Informationsquelle angaben.

Uber alle Altersgruppen hinweg zeigt
sich ein Unterschied in der Richtigkeit
der memorierten Informationen, je
nachdem, welche Sendungen als
Informationsquelle genutzt wurden.
Dabei zeigt sich eine deutliche Linie
im Unterschied o6ffentlich-rechtliche
versus private Sender. Diejenigen, die
offentlich-rechtliche Angebote zur
Information genutzt haben, wissen
besser Bescheid als jene, die ihre Infor-
mationen aus privat-kommerziellen
Angeboten gewonnen haben. Dies
bedeutet nicht unbedingt, dass die
Informationen in den privat-kom-
merziellen Sendungen nicht korrekt
sind. Vielmehr scheint die Art der
Berichterstattung und Kontextualisie-
rung von Fakten Fehleinschitzungen,
zumindest bei Kindern und Jugendli-
chen, nahezulegen (siehe auch Holler
in dieser Ausgabe).
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BEFURCHTUNGEN UND
ANGSTE

Emotionen sind wichtige Ressourcen
der Psyche, um den eigenen Hand-
lungen eine bestimmte Richtung zu
weisen. Eine besonders starke Emotion
ist Angst, die durch das Gefiihl der Be-
drohung entsteht (Glasenapp, 2013).
In den Erzahlungen der Kinder und
Jugendlichen scheinen immer wieder
bestimmte Befiirchtungen durch. Alisa
(10 Jahre) Gberlegt sich zum Beispiel:

»Dass dir vielleicht was passieren kann
wegen Fliichtlingen oder sowas, oder was

dir passieren kann oder ob dir was passieren
konnte.«

Sie weif$ nicht genau, wie sie die Situa-
tion einzuschitzen hat, spiirt aber
Momente von Bedrohung. Kénnte sie
sich eine Fernsehsendung wiinschen,
mochte sie hierzu genaue Hinweise, so-
dass sie mit dem unbestimmten Gefiihl
der Angst konkreter umgehen kann.
Die 9-jahrige Claire hat etwas (iber
den Terror des IS gehort (s. 0.) und aus
diesen Berichten heraus fragt sie sich:

»Ob die dann vielleicht auch zu Terroristen
werden konnen, weil sie so eine schlechte
Vergangenheit hatten. Ich wiirde auch gern
wissen, wie viele Terroristen jetzt z. B. unter-
wegs sind unter den Fliichtlingen.«

Fir die Weltsicht von Kindern eine
ganz typische Frage. Claire schlussfol-
gert aus ihrem Wissenshiigel »IS« und
»den Menschen ist in ihrem Leben viel
Schlechtes passiert«, dass dies seine
Folgen haben wird: Sie werden selbst
»schlecht«, was fiir Claire »Terroris-
ten« heifst. Nun mochte sie genau
wissen, wie viele von diesen durch
schlechte Erfahrungen zu Terroristen
gewordenen Menschen, die sie be-
drohen konnten, unter den (guten)
Flichtlingen unterwegs sind. Es ist
keine konkrete Furcht, aber ein Gefiihl
der Bedrohung, fiir das Claire z. B. ein
besseres Verstandnis des Begriffs »Ter-
rorist« und eine klare Abgrenzung zum
Begriff »Fliichtling« brauchte, anders
als dies bisher oft in Medien gehand-
habt wird.

Um die Haufigkeit der typischen bzw.
denkbaren Angste von Kindern und
Jugendlichen zum Thema Gefliichtete
in Deutschland einschatzen zu konnen,
fragten wir in den Reprasentativerhe-
bungen 5 Bereiche von Befiirchtungen
ab, die z. T. in den qualitativen Befra-
gungen explizit genannt wurden. Es
wurde eine alltagsnahe Formulierung
fir die jeweiligen Angste gefunden,
und die Kinder und Jugendlichen
konnten diesen auf einer 4er-Skala
zustimmen oder sie ablehnen. Durch
die 2 Erhebungswellen im Marz und
September 2016 konnte zudem der
Konstanz bzw. der Verdnderung von
Angsten nachgegangen werden.

Einige Bereiche zeigen dabei keine
nennenswerten Verdnderungen.
Der Aussage »lch habe Angst, wenn
noch mehr Fliichtlinge zu uns kom-
men, dass wir hier in Deutschland
auf immer mehr verzichten miissen«
stimmten im Marz 2016 21 % zu, ohne
nennenswerte Altersunterschiede. Die
Jungen etwas haufiger als die Madchen,
Kinder und Jugendliche, die im Osten
wohnen, haufiger als die im Westen. Im
September 2016 ist das Ausmafd dieser
Beflirchtung im Prinzip unverandert
geblieben; ganz ahnlich bei der Be-
flirchtung, durch mehr Fliichtlinge sei
der Arbeitsplatz der Eltern geféhrdet.
Andere Items zeigen eine Veranderung,
wie beim Statement »lch habe Angst,
wenn Fliichtlingskinder/-jugendliche
auf meine Schule (bzw. Betrieb/Studi-
um) gehen, dass es zu mehr Prigeleien
kommt«. Im Marz 2016 gaben 19 % dies
als zutreffende Beflirchtung an, bei den
Jungen leicht mehr als bei den Mddchen
und in den neuen Bundeslandern mehr
als in den alten. Im September 2016 ist
diese Beflirchtung auf 27 % gestiegen.
Besonders hoch ist der Anstieg bei de-
nen, die noch nie eine/n Gefliichtete/n
getroffen haben.” Entsprechend gestie-
gen, wenn auch nicht ganz so stark, ist
die Angst vor mehr Diebstahlen.

Die deutlichste Veranderung zeigt
sich bei der Angst vor terroristischen
Anschlagen durch eine zunehmende
Zahl an Gefliichteten. Im Marz 2016



Zusammenhang von Kontakt und Einstellung
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Grafik 2: Wie findest du es eigentlich, dass wir in Deutschland Fliichtlinge aufnehmen? — mit

oder ohne Kontakt mit Gefliichteten

gaben 30 % der Kinder und Jugendli-
chen an, diese Angste zu haben, ohne
nennenswerte Alters- oder Geschlech-
terunterschiede, in den neuen Bundes-
landern jedoch deutlich haufiger als
in den alten. Im September 2016 ist
diese Angst bei 43 % der Heranwach-
senden prasent. Hierbei sind es nicht
die Grundschulkinder, sondern die
Preteens und besonders die Jugendli-
chen — und zwar nur im Westen der
Bundesrepublik. Aller Wahrscheinlich-
keit nach steht dies in Zusammenhang
mit den Anschldgen von Ansbach und
Wirzburgim Juli 2016 und der entspre-
chenden Berichterstattung, aber auch
mit der gestiegenen Terrorangst bei
Erwachsenen."

Deutlich wird auch hier die Abhan-
gigkeit zur Frage, ob die Kinder und
Jugendlichen schon einmal konkreten
Kontakt zu Gefliichteten hatten.
Ohne Kontakt befiirchten 48 %, dass
es zu mehr terroristischen Anschlagen
kommt. Haben sie dagegen schon ein-
mal einen Gefliichteten getroffen, sind
es nur 32 %.

Angste und gesehene Sender

Wie viele Kinder und Jugendliche fiir
sich die abgefragten Angste empfin-
den, geht u. a. mit den Fernsehsen-
dungen, aus denen sie die Information
zum Thema bezogen, einher. Kinder
(6 bis 12 Jahre), die ihr Wissen aus
offentlich-rechtlichen Sendungen wie
logo! oder ZDF heute bezogen, haben
deutlich weniger Angste als jene, die
privat-kommerzielle Sendungen zu

dem Thema gesehen haben. So duf3ert
jedes zweite Kind, das sein Wissen aus
RTL Aktuell hat, die Angst vor Terror-
anschlagen und Diebstahl, wahrend
dies bei Kindern, die logo! oder ZDF
heute gesehen haben, nur in Ausnah-
mefallen vorkommt.

EMOTIONALE EINSTELLUNG
ZUR AUFNAHME
GEFLUCHTETER

Wahrend zur Einstellung von Erwachse-
nen zur Flichtlingspolitik regelmaflige
Befragungen vorliegen (z. B. Eisnecker
& Schupp, 2016), wurden bisher nur
wenige Befragungen von Jugendlichen
zu ihren Erfahrungen, Einstellungen
und ihrem Mediengebrauch in diesem
Kontext durchgefiihrt. Sie zeigen: Das
Thema beschiftigt die 12- bis 25-Jah-
rigen. Dabei sind sie im Vergleich der
Jahre deutlich offener gegenliber Zu-
wanderung geworden, allerdings gibt
es markante Unterschiede zwischen
dem Westen und Osten Deutschlands
(Shell, 2015). Die Mehrheit der Jugend-
lichen ist emotional positivempathisch
und mit Verstandnis flr die Situation
von Gefllichteten eingestellt. Allerdings
gibt es auch eine kleine Minderheit, die
rigoros und offen Ressentiments du-
Bert (Calmbach et al,, 2016). Wie sieht
dies bei Kindern aus und wie hat es sich
im Laufe des Jahres 2016 entwickelt?

Auf die Frage »Wie findest du es eigent-
lich, dass wir in Deutschland Fliichtlin-
ge aufnehmen?« antworteten im Marz
84 % der Kinder und Jugendlichen, sie

FORSCHUNG

fanden es »gut« oder sogar »sehr gut«.
Bei den Jungen ist der Anteil derjeni-
gen, die dies »sehr gut« finden, etwas
hoher als bei den Maddchen. Dabei
zeigen sich kaum Altersunterschiede,
wohl aber Unterschiede hinsichtlich
des Wohnorts. Kinder und Jugendliche,
die in den westlichen Bundeslandern
aufwachsen, sind mit 86 % noch einmal
positiver eingestellt als diejenigen, die
im Osten der Republik wohnen, wo
es nur 74 % »gut« oder »sehr gut«
finden. Die Einstellung der Eltern zu
dem Thema nehmen die Kinder mit
78 % als etwas weniger positiv wahr
als die eigene. Kinder und Jugendliche
aus eher kritisch eingestellten Eltern-
hausern sind dabei statistisch haufiger
ebenfalls kritisch eingestellt.

Im September 2016 ist die kritische
Haltung der Kinder und Jugendlichen
leicht gestiegen. Jetzt sind 77 % po-
sitiv eingestellt, wobei insbesondere
die Auspragung »sehr gut« zuriick-
gegangen und die Zahl derjenigen,
die es als »weniger gut« einschatzen,
leicht gestiegen ist. Bei den Grund-
schulkindern zeigen sich dabei kaum
Veranderungen, anders bei den 17- bis
19-Jahrigen, bei denen die Zahl der
kritischen Einstellungen von 15 % auf
29 % gestiegen ist. Entsprechend ab-
genommen hat mit nun 71 % auch die
positive Einschdtzung der Einstellung
der Eltern zu dem Thema.

Sehr deutlich wird der Zusammenhang
von konkretem Kontakt und emotio-
naler Einstellung. Bei Kindern und
Jugendlichen, die bereits konkreten
Kontakt zu Gefliichteten hatten, ist
die Einschatzung »lch finde es sehr
gut, dass Deutschland Fliichtlinge
aufnimmt« mit 60 % fast dreimal so
hoch wie bei denen, die noch nie eine/n
Gefliichtete/n personlich kennenge-
lernt haben und sich diese nur aus den
Medien oder vom Horensagen vorstel-
len konnen (Grafik 2). Mit konkretem
Kontakt nimmt die positive Einstellung
zu — ein Effekt, der sich auch in der
2. Welle deutlich zeigt.

Der dritte deutliche statistische Zu-
sammenhang ist die Parallelitit von

29/2016/2  TELEVIZION 9



FORSCHUNG

Angsten und der Finstellung gegeniiber
Deutschland als Aufnahmeland von
Gefliichteten. Fast alle, die es »kri-
tisch« oder »sehr kritisch« sehen, dass
Deutschland Gefliichtete aufnimmt,
haben auch Befiirchtungen und Angste
bei diesem Thema - eine logische, aber
dennoch wichtige Erkenntnis.

Ein weiterer deutlicher Effekt zeigt sich
in der Parallelitit von Angsten gegen-
Uber Gefllichteten und der Frage, ob
die Sendung, aus der die Informationen
gewonnen wurden, 6ffentlich-rechtlich
oder privat-kommerziell ist. Wer Pri-
vatfernsehen schaut, hat mehr Angste.

ZUSAMMENFASSUNG

Kinder und Jugendliche konstruieren
sich eine Vorstellung zum Thema Ge-
flichtete, die meist nicht auf personli-
chen Beziehungen oder breitem Wissen
basiert, sondern auf Wissenshtigeln, die
aus den Medien, oft dem Leitmedium
Fernsehen stammen. Dabei sind die
memorierten Vorstellungen nicht nur
alterstypisch begrenzt, sondern zum
Teil faktisch unrichtig. Zum Beispiel
wird die Anzahl der Asylsuchenden
2015 Uberschitzt — eine Tendenz, die
im Laufe des Jahres 2016 zunimmt.
Einige Heranwachsende, zum Beispiel
diejenigen, die sich ausschlieflich tiber
ihre Eltern zu dem Thema informier-
ten, waren dabei deutlich schlechter
informiert als jene, die beispielsweise
Zeitung lasen. Kinder und Jugendliche,
die sich uber offentlich-rechtliches
Fernsehen informiert haben (Tages-
schau, ZDF heute, logo!), sind deutlich
besser informiert als jene, die privat-
kommerzielles Fernsehen sahen.

Es deutet sich ein Zusammenhang von
bestimmten Merkmalen an, der sich
vereinfacht folgendermafien formulie-
ren lasst: Die Kinder und Jugendlichen,
die ohnehin kritisch eingestellt sind,
oftmals aus Elternhdusern mit einer
ebenfalls kritischen Haltung, sehen Sen-
dungen, die das Thema auf bestimmte
Weise (eher auf das Spektakulire und
Emotionalisierungen ausgerichtet) be-
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richten, und entwickeln nicht zuletzt
dadurch falsche Vorstellungen, zum
Beispiel von der Anzahl Gefliichteter
und dem Asylrecht. Die bereits ange-
legten Vorurteile verfestigen sich und,
ohne jemals einen Gefliichteten kon-
kret kennengelernt zu haben, bestarken
das Bedrohungsgefiihl und damit auch
die Ablehnung der Aufnahme von den
»Anderen« — den Gefliichteten. M

ANMERKUNGEN

! Unter Mitwirkung von Caroline Mendel, Alexandra
Hermann, Astrid Dolle, Maria Berg, Melanie Baxter,
Marie-Therese Hohe, Tanja Petrich, Konstantin En-
gelbrecht und Jana Rembold.

~

Vgl. Pressemitteilung Bundesministerium des Inneren
vom 30.09.2016: http://www.bmi.bund.de/Shared-
Docs/Pressemitteilungen/DE/2016/09/asylsuchen-
de-2015.html [8.11.2016], Pressemitteilung Bundes-
ministerium des Inneren vom 06.01.2016: http://
www.bmi.bund.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/
DE/2016/01/asylantraege-dezember-2015.html und
Das Bundesamt in Zahlen 2015, S. 21, verfiigbar
unter: http://www.bamf.de/SharedDocs/Anlagen/
DE/Publikationen/Broschueren/bundesamt-inzah-
len-2015.pdf?__blob=publicationFile [3.11.2016].

w

Vgl. InfoMonitor des Instituts fiir empirische Medi-
enforschung (IFEM) ab August 2015.

IS

Durchgefiihrt Januar bis September 2016 bundesweit
verteilt mit Schwerpunkten auf das Umfeld von Ber-
lin, Diisseldorf, Wuppertal, Dresden, Leipzig, Halle,
Dillingen/Saar, Augsburg und Miinchen.

Die reprdsentative Stichprobe ist quotiert nach Alter,
Geschlecht und Migrationshintergrund der befrag-
ten Kinder und Jugendlichen, Schulabschluss des
Haushaltsvorstandes (bei 6- bis 12-)dhrigen) bzw. der
eigene Schulbesuch/-abschluss (bei 13- bis 19-Jdhri-
gen). Die Daten wurden im Rahmen der Mehrthe-
menumfrage iconKIDS bus und iconYOUTH bus vom
1. Mdrz bis zum 31. Mdrz 2016 und in der 2. Welle
vom 6. September bis 1. Oktober 2016 erhoben.

¢ Von Januar bis Dezember 2015 registrierte das Bun-
desamt fiir Migration und Fliichtlinge (im EASY-
System) 1.091.894 Zugdnge von Asylsuchenden, vgl.
Asylgeschdftsstatistik Bundesamt fiir Migration und
Fliichtlinge fiir 2015: http://www.bamf.de/Shared-
Docs/Meldungen/DE/2016/201610106-asylgescha-
eftsstatistik-dezember.html2nn=1367522 [3.11.2016].
Die Zahl wurde am 30.9.2016 auf 890.000 herunter-
gestuft, was aber in der Erhebungsphase noch nicht
prdsent war. Entsprechend wird 1 Mio. als in diesem
Fall richtiger Wissensstand gesehen und die Antwor-
ten 500.000, 1,5 Mio. oder 2 Mio. als unzutreffend.

Vgl. Information des BAMF zu Asyl und Fliichtlings-
schutz: http://www.bamf.de/DE/Migration/Asyl-
Fluechtlinge/asylfluechtlinge-node.html [3.11.2016]

'y

Vgl. Hasebrink & Schmidt (2013), S. 5; fiir Kinder:
Feierabend & Klingler (2011).

Vgl. InfoMonitor des Instituts fiir empirische Medi-
enforschung (IFEM).

" Im Verhdiltnis 20 % bei denen, die schon Kontakt
hatten, zu 32 % bei denen, die noch keinen Kontakt
hatten.

" Die Huffington Post zitiert eine Studie der R&V Ver-
sicherung, nach der im Juli 2016 73 % der Deutschen
Angst vor Terrorismus hatten — eine Steigerung von
21 Prozentpunkten im Vergleich zum Vorjahr (ht-
tps://www.ruv.de/presse/aengste-der-deutschen/
presseinformation-aengste-der-deutschen-2016
[30.10.2016].
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